
                                                                                            

 

คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่กู้ชีพ 

 

พบเห็นอุบัติเหตุ  เจ็บป่วยฉุกเฉิน 
โทร ๐๔๓ – ๓๐๖๑๕๐ 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วยกู้ชีพองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ 
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ค าน า 

  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด  มีบทบาท  
ภารกิจ  ในการบริหารจัดการให้บิการประชาชน  องค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ  ยังมีบทบาท  ภารกิจที่
มีหน้าที่ที่มีความจ าเป็นในการให้บริการ  ส่งผู้ป่วยที่ประสบอุบัติเหตุ – เจ็บป่วยฉุกเฉินก่อนถึงโรงพยาบาลตาม
ระบบบริการแพทย์ฉุกเฉินและได้จัดส่งบุคคลที่สมัครใจเข้ารับการอบรมเป็นอาสาสมัครฉุกเฉินการแพทย์  เพ่ือ
ให้บริการประชาชนในเขต  องค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ  และพ้ืนที่ใกล้เคียงเมื่อมีการแจ้งขอความ
ช่วยเหลือ  โดยเปิดให้บริการตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

  ดังนั้นเพ่ือให้การด าเนินงานในการให้บริการประชาชนเป็นไปอย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ  
เกิดประสิทธิผล  และประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด  ตามพระราชบัญญัติการแพทย์ฉุกเฉิน  พ.ศ. ๒๕๕๑  
มาตรา ๓๓ วรรค ๒  ได้บัญญัติไว้ว่าเพ่ือเป็นการส่งเสริมการมีบทบาท  ตามความพร้อม ความเหมาะสมและ
ความจ าเป็นของประชาชนในท้องถิ่น  ให้คณะกรรมการการแพทย์ฉุกเฉิน  สนับสนุนและประสานองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  เพื่อก าหนดหลักเกณฑ์ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินงานและบริหารจัดการ
ระบบการแพทย์ฉุกเฉินในระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่โดยอาจได้รับการอุดหนุนจากการกองทุน  ซึ่งคณะกรรมการ
การแพทย์ฉุกเฉิน  ไดมีมติในการประชุมครั้งที่ ๙/๒๕๖๓  เมื่อวันที่ ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๓  ให้สถาบัน
การแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาติ  ออกประกาศหลักเกณฑ์การด าเนินงานและบริหารจัดการระบบการแพทย์ในระดับ
ท้องถิ่นหรือพ้ืนที่ พ.ศ. ๒๕๕๓  ลงวันที่ ๑๑ สิงหาคม ๒๕๕๓  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินงาน
และบริหารจัดการการแพทย์ฉุกเฉินระดับท้องถิ่นหรือพ้ืนที่  จึงได้จัดท าคู่มือการการปฏิบัติการหน่วยกู้ชีพ
องค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ  ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๓ 

 

จ่าสิบต ารวจ 
                                          (ธนชั   ศรีภูมิ) 

                                      นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สายด่วน 
หากพบเจ้าหน้าที่  ไม่ปฏิบัติ  หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่  หรือเลือกปฏิบัติหน้าที่  ตามมาตรฐาน  

ที่ก าหนดไว้  หรือหากได้รับการร้องเรียนจากประชาชนหรือผู้รับบริการ 
 

ล าดับ ชื่อ  -  สกุล ต าแหน่ง หมายเลขโทรศัพท์ 
๑ จ่าสิบต ารวจ ธนัช  ศรีภูมิ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ ๐๘๕ – ๙๒๔๔๑๘๙ 
๒ นายสุวรรณที่  ไข่มุกข์ รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ ๐๘๓ – ๖๖๐๐๕๙๗ 
๓ นายทองลา  สุดเหลือ รองนายกองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ ๐๘๖ – ๐๐๙๘๒๙๕ 
๔ นายสุรชาติ  เพ็ญศรี ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ 085 - 7537744 
๕ นางลัดดาวัลย์ ข าศิริเจริญสุข รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ ๐๘๔ – ๕๑๒๒๖๐๓ 
๖ นายวรวุฒิ  เค้าแก้ว เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยช านาญงาน ๐๘๗ – ๙๑๒๘๔๓๒ 

 
 

แผงผังล าดับขั้นตอน 
การรับแจ้งเหตุออกปฏิบัติหน้าที่จากศูนย์ส่ังการและทางหมายเลขโทรศัพท์ ๐๔๓ – ๓๐๖๑๕๐ 

ตลอด ๒๔ ชั่วโมง  ขั้นตอนดังนี้ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับแจ้งเหตุ 

วิทยุแจ้งศูนย์ขอนแก่นขอล าดับที่ออกปฏิบัติการ ๒ 
นาท ี

ออกปฏิบัติหน้าที่ไปยังที่เกิดเหตุ ๕ 
นาท ี

วิเคราะห์อาการผู้ป่วยต้องส่งโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุดทันที ๑๕ นาท ี

วิเคราะห์อาการผู้ป่วยปฐมพยาบาล  แพทย์ประเมินอาการผู้ป่วยอาการปกติให้กลับบ้านได้รับผู้ป่วยจาก
โรงพยาบาลส่งถึงบ้านและรายงานผลการปฏิบัติงานไปยังศูนย์สั่งการ ๒๕ นาท ี



บทบาทของหน่วยกู้ชีพองค์การบริหารส่วนต าบลแคนเหนือ 
๑. รับแจ้งเหตุความช่วยเหลือจากประชาชน 
๒. ออกปฏิบัติการ ณ จุดเกิดเหตุ 
๓. รักษาพยาบาล ณ จุดเกิดเหตุ  มีหลักในการดูแลรักษาว่าจะไม่เสียเวลา ณ จุดเกิดเหตุนานจนเป็น

ผลเสียต่อผู้ป่วย  คือ  ในผู้บาดเจ็บจากอุบัติเหตุจะเน้นความรวดเร็วในการน าส่งมากกว่าผู้ป่วยฉุกเฉิน
ทางอายุรกรรมและบันทึกการช่วยเหลือ 

๔. ล าเลียงขนย้ายและดูแลระหว่างน าส่ง เน้นหลักไม่ท าให้เกิดการบาดเจ็บซ้ าเดิมต่อผู้เจ็บป่วย 
๕. น าส่งสถานพยาบาลที่ใกล้ที่สุด 
๖. แพทยป์ระเมินอาการผู้ป่วยปกติให้กลับบ้านได้ได้รับผู้ป่วยจากโรงพยาบาลส่งถึงบ้านและรายงานผล

การปฏิบัติงานไปยังศูนย์สั่งการ 
 
 


